CONG TY CO PHAN VIEN THONG FPT  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phic

S6: 012016.07/QLCL/BC-FTEL
V/v Bdo cdo dinh ky chat leong
dich vu vién thong.

Ha No¢i, ngay 19 thdang 04 nam 2016

BAO CAO PINH KY CHAT LUO'N G DICH VU VIEN THONG
Tén dich vy: Dich vy vién théng c6 dinh mit dit — Dich vu dién thoai
Quy: 01 ndm 2016

Kinh giri: Cuc Vién thong

1. Doanh nghiép:
Tén doanh nghlq:p dugc By Thong tin va truyen thong cép glay phép kinh
doanh dich vu vién thong: CONG TY CO PHAN VIEN THONG FPT
Dia chi: Tang 2, toa nha FPT Céu Gidy, phd Duy Tén, phuong Dich Vong
Hau, quan Cau Gidy, Ha Noi.
Dién thoai: (04) 7300 2222
Fax: (04) 7300 8889

2. Don vi ddu mdi vé quan ly chét luong ctia doanh nghiép:
Tén don vi: Ban Chit luong
Dia chi: Téng 5, tda nha PVI, 168 phé Trén Théi Téng, phudng Yén Hoa,
quéan Cau Gidy, Ha Noi.
Dién thoai: (04) 7300 2222
Fax: (04) 3795 0047
3. S6 tinh, thanh phd tryc thuge Trung ‘uong ma doanh nghigp c6 cung cép
dich vu vién thong: 13 tinh, thanh pho (TP. Ha Ngi, TP. Ho Chi Minh, Hai

Phong, Binh Dwong, Pong Nai, Can Tho, Pa Néng, Nghé An, Khdnh Hoa,
Viing Tau, Kién Giang, An Giang, Thanh Hoa).

4. Téng sb khach hang (thué bao) tinh dén hét quy bao céo: 19.175 khéch

hang.

Noi nhin: Ngudi dai di Jl_t o phap luét cia doanh nghiép
- Nhu trén; Vohonién déng dau)

- Luu VT.

TRUSNG BAN CHAT LUGNG

ﬁld Mry Hhin
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